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Resultat 2016: Macchiarini ldmnar avtryck pa KI

Karolinska institutet backar fran fjarde till tolfte plats i TNS
Sifos anseendeindex for svenska ldarosaten. Anseendet backar
med 26 steg, fran 85 till 59.

Utan tvekan ar det hanteringen av gastprofessor Paolo
Macchiarini och hur denna har speglats i medierna, som har satt
ett tydligt avtryck i allmanhetens uppfattning om universitetet.
Sju av tio uppger att mediebilden (sociala och redaktionella
medier) ar den huvudsakliga kallan till uppfattningen om KI och
drygt halften av dessa upplever mediebilden som 6vervagande
negativ. Férutsattningarna for KI till &terhdmtning &r dock goda,
eftersom ldrosdtet under 18ng tid haft ett mycket gott anseende.

Chalmers tekniska hégskola, Lunds universitet och Uppsala
universitet ligger kvar i anseendetoppen, men alla tre backar
jamfort med 2015 (statistiskt signifikant férandring). Aven de
mindre, regionala hdgskolorna Malardalens hdogskola och
Sddertdrns hogskola fortsatter tappa i anseende.

Ovriga larosatens anseende &r stabilt dver tid. Att paverka
anseendet kriver I&nga processer, tydlighet och uthallighet -
savida det inte géller en kris som kan ge omedelbar och negativ
effekt pd anseendet. De stabila resultaten vittnar ocksd om en
trovardig undersékningsmetod.

Grunden for ett gott anseende ar en val fungerande verksamhet.
Det kommer alltid férst. Men det krévs ocksa en god férmaga att
kommunicera verksamhetens framgangar och férdelar. Det finns
ingen naturlag som sager att allmanheten och andra intressenter
kanner till allt bra som gors vid landets larosaten.

Allmanheten bygger sin bild delvis pa mediebilden, delvis pa den
egna kontakten och delvis pa vad néra och kara berattar. Fér de
larosaten dar mediebilden utgdr den storsta kunskapskallan finns
en klar risk att anseendet drabbas relativt hardare vid en kris.
Samtidigt utgér redaktionella och sociala medier ocksa en
madjlighet for alla larosaten att sprida de budskap som bevisligen
har en starkare paverkan pa anseendet.

En undersdkning av det hir slaget ger manga svar, men bidrar
ocksa till nya fragor som kan utveckla verksamheten. Var
forhoppning ar att undersdkningen 6ver tid bidrar till en dkad
kunskap hos vara laroséaten.
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Byggstenarna i TNS Sifo:s anseendeindex for larosaten
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Bakgrund och metod: Anseendeindex Larosaten 2016

Allmanhetens fortroende for svenska larosaten ar over tid viktigt for B
larosétenas attraktivitet och trovérdighet. Det blir lattare att Genonpforanfle ) o
rekrytera personal och studenter men inte minst &r anseendet en bra W Malgrupp: allmanheten 18-75 ar

forsakringspremie vid handelse av en kris. Urvalsram: .
Datainsamlingsmetod: webbaserad enkat

. . o .. . . . Faltperiod: 16 — 30 juni 2016
TNS Sifo har for femte aret i rad genomfért “Anseendeindex fér

svenska larosaten". Undersdkningen forklarar varfor olika larosaten
har olika hdgt anseende i medborgarnas dgon. 20 |arosédten ingar i
arets undersdkning och resultatet presenteras offentligt i form av ett
anseendeindex.

Antal intervjuer totalt: 2 622 intervjuer

(som sammanlagt gav 6 963 utvarderingar)
Kannedomskrav: De som angett att de inte kanner till
larosatet alls eller bara till namnet, har inte fatt nagra
féljdfragor om anseende.

For den som ar intresserad presenteras undersékningen fordjupande
med unika analyser och samtal. I dessa presentationer férdjupas
bland annat vilka attribut som &r viktiga i respektive larosates bild
hos allmanheten. Vilka ar larosatets styrkor och svagheter? Vad
behover larosatet forbattra for att starka sitt anseende?
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